2
{

\

eurofirms
Foundation

Codide Bon GoverniBones
Practiques de Gestio

Furofirms Foundation

SIGNIFICAT | DESCRIPCIO

La FUNDACIO EUROFIRMS FOUNDATION és una Fundacié Privada, una Entitat
sense Anim de Lucre, inscrita en el Registre de Fundacions de la Generalitat de
Catalunya I'any 2007, i amb el numero d'inscripcidé 2380.

L'equip de persones que integrem EUROFIRMS FOUNDATION estem compromesos
amb el compliment de la normativa aplicable i la millora continua de les nostres
actuacions, i compartim uns valors que traslladem a la nostra activitat didaria:
Transparencia, Responsabilitat i Respecte.

Perque aquests tres valors conformin la base de tota la nostra
gestié, EUROFIRMS FOUNDATION adquireix un compromis etic que va més enlla de
compliment normatiu, conformant els trets inherents a la nostra “personalitat”, de
manera que el compliment del present Codi de Bon Govern i Bones Practiques de
Gestid i resta de documentacié complementaria sigui observat en tots els ambits de
la nostra organitzacid i per tots els seus integrants.

El Codi de Bon Govern i Bones Practiques de Gestid estableix els criteris d'actuacio
qgue han de ser observats per tots els membres de I'organitzacié en I'acompliment de
les seves responsabilitats i funcions, procurant un comportament professional, etic i
responsable, com a element basic de la nostra cultura.

La finalitat del Codi de Bon Govern i Bones Practiques de Gestid no és només la seva
observanca obligatoria, sind la seva empleno natural, de manera que tots els
integrants de I'equip tinguin presents els valors de EUROFIRMS FOUNDATION en la
seva formacid i en el seu desenvolupament personal i professional.

Cap empleat podra sol-licitar a altres empleats que contravinguin les estipulacions
regulades en aquest Codi, aixi com tampoc s'entendran per justificades aquelles
conductes contraries al mateix sobre la base de I'acatament per un empleat d'una
ordre d'un superior jerarquic. Els incompliments que, eventualment, poguessin donar-
se d'aquest Codi de Bon Govern i Bones Practiques de Gestié seran analitzats i
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sancionats d'acord amb els procediments interns, convenis i normativa legal
aplicables.

EUROFIRMS FOUNDATION fa un pas més enlla del compliment normatiu. Avui dia,
per a qualsevol organitzacié que pretengui guanyar-se el respecte de la societat i
I'exit de la seva activitat, el respecte a la normativa aplicable ha de ser una obvietat
gue no requereixi dubtes sobre aquest tema, no obstant aixo, ens reafirmem en
aquest compliment i a més impregnem la nostra activitat de respecte a les persones
i de valors etics socialment reconeguts, com ara I'honestedat, la humilitat, la
companyonia, la generositat, I'esforg i la dedicacié.

Les persones compromeses fem el nostre treball amb illusiéd i motivacid, i aixi
aconseguim un equip de persones més felices, clients fidelitzats i la implicacié de
candidats i treballadors.

QUALITAT

EUROFIRMS FOUNDATION persegueix que tots els seus serveis comptin amb els
millors estandards de qualitat, estant previst per a aixo un equip que vela per la
Qualitat de tot allo que oferim a I'exterior.

El compliment de normes UNE/ISO és una de les claus per a procurar la millor manera
de desenvolupar la nostra activitat, per la qual cosa advoquem per I'obtencid de les
certificacions que més ens impliquin.

Disposem d'un Manual de Gestidé de Qualitat, previst per a vigilar el compliment de
totes les obligacions legals i contractuals adquirides, amb subjeccié als documents
técnics corresponents.

INFORMACIO

Tractem la informacié de tots aquells amb els quals interactuem amb la major
confidencialitat, sense compartir-la amb tercers ni fer Us d'ella per a altres interessos
que no siguin els convinguts. Les dades personals sén igualment respectats,
comptant amb un equip que vela per qixo, disposant de la figura del Delegat de
Proteccié de Dades.

COL-LABORACIO

Tots els membres de EUROFIRMS FOUNDATION han de responsabilitzar-se de
complir i fer complir el Codi de Bon Govern i Bones Practiques de Gestid, evitant
actituds tendents a disculpar o encobrir conductes prohibides per I'organitzacié.

Referent a aixo EUROFIRMS FOUNDATION posa a la disposicié de tots els membres
de I'organitzacié el Canal Etic. En concret, els Directius i Empleats i restants membres
dels grups d'interes, en cas de ser coneixedors d'alguna irregularitat o feblesa, o en
cas de sofrir-les personalment, es comprometen a informar el Comite de Compliance
sobre aquest tema a través del Canal Etic: https://canaletico.es/es/eurofirmsgroup.
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Per part seva, EUROFIRMS FOUNDATION garanteix la possibilitat de fer dentncies
anonimes, un tractament de la situacié de forma estrictament confidencial garantint,
sense prejutjar, I'empara de la victima i el cessament immediat d'aquestes
actuacions, posant-lo en coneixement de les autoritats en cas que fos necessari.

Aixi mateix, també serd garantida la proteccié del denunciant, i es castigara tota
possible represalia contra ell. La manera en la qual funciona el nostre canal etic és
mitjangant una plataforma web externa que compleix amb els més alts estandards
de seguretat de la informacid. Aquesta plataforma, en compliment amb els criteris
establerts per la Fiscalia General de I'Estat, estd oberta a tots els membres dels grups
d'interes amb els quals EUROFIRMS FOUNDATION es relaciona i és gestionada per
una empresa externa que es compromet a rebre les denuncies i garantir els més alts
nivells de confidencialitat en la comunicacié a I'0rgan de compliment per a la
posterior recerca. Aixi mateix, aquesta empresa externa s'encarregara de recusar si
és el cas a aquells membres del Comite de Compliance que estiguin incorrent en
situacié de conflicte d'interes.

EUROFIRMS FOUNDATION dona a coneixer els seus principis d'actuacid i valors de
manera periodica i actualitzada, a fi de transmetre i “contagiar” a tota I'organitzacié
de l'esperit d'aquest Codi de Bon Govern i Bones Practiques de Gestid, no obstant
aixo, I'actitud dels integrants ha de ser proactiva, col-laboradora i participativa en
'ambit  aprofitant les oportunitats de formacié i informacié que
EUROFIRMS FOUNDATION posa a disposicid.

IGUALTAT

Tractem amb igualtat a tots aquells amb els quals ens relacionem, dins de I'estricte
ambit de I'art. 14 de la Constitucidé Espanyola, advoquem perque cap factor personal
pugui ser pres en consideracié per part nostra de manera discriminatoria per raé de
raca, origen nacional, territorial o social, casta, naixement, religié, discapacitat,
génere, orientacié sexual, responsabilitats familiars, estat civil, dfiliacié sindical,
opinions politiques, edat o qualsevol altra condicié que pugui donar lloc a
discriminacié.

Creiem fermament en la igualtat de tracte entre home i dones, i en
EUROFIRMS FOUNDATION no existeix cap premissa ni consigna que pugui resultar
discriminatoria per rad de génere, tant a nivell intern com extern. Oferim les mateixes
oportunitats i igualtat de tracte a totes les persones, tant en el si de la nostra
organitzacid, com en el desenvolupament de la nostra activitat.



